HARMONIE
TRETIHO VEKU

Casopis Méstské spravy socialnich sluzeb v Mosté — piispévkové organizace
97. vydani / biezen 2026

NADACE CEZ

Projekt
CHYTRA INTERAKTIVNI TELEVIZE - BRANA K UMELE
INTELIGENCI

V SOCIALNICH SLUZBACH
se uskutecnil diky podpore

Nadace CEZ

K |
__:J._\'YL ROKEM ROZVOJE

By AL Sl
"PROUZIVATELETE,
MSSS

Méstska sprava socialnich sluzeb
v Mosté - pfispévkova organizace

VYROCNI ZPRAVA
MESTSKE SPRAVY SOCIALNICH SLUZEB
V MOSTE — PRISPEVKOVE ORGANIZACE
ZA ROK 2025




VYROCNI[ ZPRAVA MSSS

1o ZAKLADNI UDAJE oo eeeee e ssesee e sessses s sseese s ssses s seesse s ssee s

2. POSLANI A CILE ORGANIZACE ..o eeeeeeeseseeeeeesesesesssssssssssssssssseeeesssssssssssssssssssssesssssessses s

3. VYMEZENI HLAVNIHO UCELU A TOMU ODPOVIDAJICIHO PREDMETU CINNOST.covvvvoeoeeeeeeeeee

4. ORGANIZACNI STRUKTURA A ZAMESTNANC c.oooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e sssssssssssssssseessssssssssssesssssssssssessessessssssssssssssssseen

5. ZAMESTNANCI A PERSONALNI ROZVOJ oo seseseessssseseesesessessssssssssssssssssesesessssssssssssssssssesssseseessssses

6. OBLAST SPRAVY MAJETKU — TECHNICKY, PROVOZNI, IT USEK ....ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesesoeseeessenoe

7. HOSPODARENI, FINANCNI SITUACE oo eeeeeeee e seessss e seseessseessesesesesseeseessseesssssesessseeeeeeeeen

9

8. PROVOZOVANA ZARIZENT oo seeesee s seeeesss e sssssse e ssess s sseees e

8.1 DOMOVY PRO SENIORY, DZR, DOZP .....covseevvumerierimeeeriseeesiinesesssessssiessssissssssisnssssssnsessssensessesssmssesssnesssssnessssenns

8.2 DENNI STACIONARE ....oooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeeeeeseee e sesesssssssssss s ssssesssssssseseseeseee e sssssssssssseeee

8.3 PECOVATELSKA SLUZBA ..oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e sssssssssssssesessess s sssssssssssssesesesesss s sssssssssseseeee

8.4 STREDISKO DENNI PECE ..oovvooooeeeeeeeeeeeeeeeoeoeeeeeeeeeeeeeeesesessssssesessessssssesssees e ssssssssssssesseesesesessssssssessssssssssseeee
8.5 PENZIONY PRO SENIORY oo seeeeseeeesessseeesesseesssseeesseesesessssessseessssssesessssssesssessesssessssseeeseseseen

8.6 PORADNA PRO RODINU, MANZELSTVi A MEZILIDSKE VZTAHY ....ooooooereeesersersersee

0. OSTATNI CINNOSTI oo seeeee s seeese s seeee s seeess e seeeses e e eeeees e seeeeseeee e

10
10
12
14
15
16
17

18

19




NV MSSS

VAZENIi CTENARI

Méstska sprava socialnich sluzeb v Mosté — pfispévkova
organizace, je tu predevsim pro lidi, ktefi v rGznych ob-
dobich svého zivota potrebuji pomoc, podporu a jistotu —
pro seniory, déti, osoby se zdravotnim postizenim, rodiny
i dalSi obyvatele mésta, ktefi se ocitli v nepfiznivé zivotni
situaci. Pravé oni davaji smysl vSemu, co v organizaci dé-
ldme. Nasi odpovédnosti je, aby v nasich sluzbach nacha-
zeli bezpedi, distojnost, odbornou péci a lidsky pfistup.
Rok 2025 byl obdobim, ve kterém jsme se soustredili na
to nejpodstatnéjsi: aby nase sluzby byly pro uzivatele
stabilni, kvalitni a bezpecné.

Nasim cilem nebylo pouze zachovat jejich rozsah, ale
dale zvySovat jejich Uroven tak, aby lidé, ktefi jsou na
nasi pomoc odkazani, mohli zZit co nejdlstojnéji a s co
nejvétsi mirou jistoty. Kazdy krok, ktery jsme v organi-
zaci ucinili, sméroval ke konkrétnimu zlepseni zivota téch,
o které pecujeme.

Rok 2025 jsme pojmenovali jako rok rozvoje materialnich
podminek pro uzivatele i pecujici zaméstnance. Velkou
pozornost jsme proto vénovali modernizaci prostredi.
Vyznamnym tématem byla také bezpecnost. V nasich
sluzbach ziji a nachazeji podporu lidé, ktefi jsou Casto
zranitelnéjsi nez bézna populace — seniofi s omezenou
mobilitou, osoby s vyssi mirou zavislosti na péci, déti
s kombinovanym postizenim i rodiny, které se ocitly
v narocné zivotni situaci. O to vétsi odpovédnost neseme
za to, aby prostredi, ve kterém péci poskytujeme, bylo
skutecné bezpecné, prehledné a provozné spolehlivé.
Bezpeclnost jsme proto prestali chapat jen jako splnéni
povinnosti a zacali ji fidit jako trvaly zavazek vidi lidem,
o které pecujeme.

Soucasné jsme pokracovali v rozvoji ekonomického fizeni,
spravé majetku, modernizaci IT infrastruktury a zavadéni
digitalnich nastroju, jako jsou REVISIO a ELKO. Tyto kroky
mohou na prvni pohled plisobit technicky, jejich skutecny
vyznam je vSak velmi konkrétni: pomahaji vytvaret lepsi
podminky pro péci, vétsi jistotu pro uzivatele a stabilnéjsi
zazemi pro zaméstnance.

Velmi dllezitou soucasti této cesty byli a jsou zamést-
nanci organizace. Pravé oni kazdy den davaji nasim sluz-
bam odbornou uroven i lidskou tvar. Proto jsme pod-
porovali vzdélavani, supervizi, stabilizaci tymu i principy
age managementu. Vime, Ze jen zaméstnanec, ktery ma
oporu, jasné vedeni a odpovidajici pracovni podminky,
muze poskytovat péci, kterou si nasi uzivatelé zaslouzi.

Rok 2025 pro nas znamenal dalsi potvrzeni, ze syste-
matické a odpovédné fizeni ma skutecny smysl tehdy,
kdyz se jeho vysledky promitaji do Zivota konkrétnich
lidi. Nasim cilem je vytvaret bezpecné, moderni a lidské
prostredi pro soucasné i budouci uzivatele sluzeb a sou-
Casné zachovat dlivéru verejnosti, zfizovatele i partner(
v to, Ze nase organizace plni svou roli odpovédné a s re-
spektem k ¢lovéku.

Dékuji vSem zaméstnancim za profesionalitu, lidskost
a kazdodenni nasazeni. Dékuji také zfizovateli za spolu-
praci a podporu. Spolecnym cilem zUstava to nejdlilezi-
téjsi — aby lidé, kteri nase sluzby potrebuji, v nich nacha-
zeli bezpedi, dlstojnost, podporu a jistotu.

S Uctou, Ing. Lubos Trojna
reditel organizace

Rok 2022 byl rokem rozvoje péce o zaméstnance
Rok 2023 byl rokem rozvoje o uzivatele a jejich rodinné prislusniky
Rok 2024 byl rokem podpory neformalniho pecovatele

Rok 2025 byl rokem rozvoje materialnich podminek pro uzivatele i pecujici

Rok 2026 jsme nazvali rokem vytvareni prostoru
pro lidskost - v péci, v praci i v sobé

Podame ruku vsem, ktefi nas potrebuiji!




PODAME RUKU VSEM, KTERI NAS POTREBUJI

1. ZAKLADNI UDAJE

Méstska sprava socialnich sluzeb v Mosté — pfispévkova
organizace (déale jen MSSS nebo organizace), je klicovym
poskytovatelem socialnich sluzeb ve mésté Most a okoli.
Jejim Ukolem je zajistit kvalitni a odbornou socialni péci
seniordm, osobam se zdravotnim postizenim a dalSim
ob&andm v nepfiznivé socialni situaci.

Oficialni nazev:

Organizace byla zfizena statutarnim méstem Most jako
prispévkova organizace na dobu neurcitou a jeji ¢innost
je vazana zakonnymi normami a predpisy upravujicimi
socialni sluzby. Uplné aktualni znéni zfizovaci listiny
acinné od 1. fijna 2014 bylo schvaleno usnesenim Zastu-
pitelstva mésta Mostu ¢. 709/29/2014 ze dne 25. zafi 2014.

Méstska sprava socialnich sluzeb v Mosté — prispévkova organizace

Sidlo: Barvirska 495, 434 01 Most
ICO: 00831212

DIC: CZ00831212

Telefon: 476 768 973

E-mail: sekretariat@msss-most.cz
Webové stranky: WWW.mSsss-most.cz

Organizace spravuje sit' budov a zafizeni, které jsou
udrzovany a modernizovany, aby odpovidaly soucas-
nym standardlm péce o seniory a osoby se specific-
kymi potiebami. Probihaji investice do rekonstrukci,
vybaveni pecovatelskymi l0zky, terapeutickych pom-
cek, Uprav zahrad atd. Financovani je zajisténo kombi-
naci vefejnych dotaci, prispévk{ mésta a dalSich zdrojl
vcetné grantd.

Dlouhodobé spolupracujeme s mistnimi zdravotnic-
kymi zafizenimi, odbornymi Skolami a charitativnimi

2. POSLANI A CILE ORGANIZACE

MSSS poskytuje dostupnou, odbornou a kvalitni péci
seniordm, osobam se zdravotnim postizenim a dalSim
znevyhodnénym skupindam. Jejim poslanim je zajistit so-
cialni sluzby odpovidajici aktualnim potfebam obyvatel
mésta Mostu a pomahat tém, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socialni situaci. Cinnost organizace se fidi platnou legis-
lativou v oblasti socialnich sluzeb a péce o obcany.

Hlavnim cilem je vytvorit bezpecné, profesionalni a di-
stojné prostiedi pro uzivatele sluzeb, modernizovat so-
cialni sluzby a prizpisobovat je sou¢asnym standardiim
a spolecenskym potrebam.

Hlavni cile organizace:

1. Kvalitni socidlni sluzby — Poskytovani Sirokého spektra
pobytovych, ambulantnich a terénnich sluzeb s dira-
zem na profesionalitu a lidsky pfistup.

2. Podpora sobéstacnosti a aktivniho zivota — Nabidka
aktivizacnich programi a terapeutickych aktivit po-
mahajicich uzivateldm udrzet si co nejvyssi miru
samostatnosti.

3. Bezpeclnost a komfort uzivatell — Pravidelné investice
do modernizace zafizeni, vybaveni a zlepseni hygie-
nickych standardd.

MOSTU

organizacemi, aby byl zajistén co nejvyssi standard slu-
zeb. Organizace klade diraz na profesionalitu, dlstojnost,
empatii a individualni pfistup ke kazdému uzivateli. Cilem
je umoznit seniordm a lidem se zdravotnim postizenim zit
plnohodnotny a aktivni Zivot. Neustalé zlepSovani sluzeb,
modernizace a dlraz na bezpecné prostredi patfi mezi
nase priority.

MSSS si klade za cil byt stabilnim, modernim a davéry-
hodnym partnerem v oblasti socialnich sluzeb, ktery po-
skytuje komplexni a odbornou péci tém, ktefi ji potrebu;ji.

4. Profesionalizace personalu — Prlibézné vzdélavani
a rozvoj zameéstnanct pro zajisténi co nejkvalitnéjsi
péce.

Efektivni sprava a digitalizace — Moderni informacni

systémy pro lepsi evidenci, planovani a komunikaci

vedouci ke zjednoduseni administrativy a zvyseni
kvality sluzeb.

6. Spoluprace s rodinami a komunitou — Otevrena komu-
nikace a zapojeni blizkych osob do péce posiluje so-
cialni vazby a pfispiva k vyssi kvalité zivota uZivatel(.

7. Reakce na aktudlni vyzvy — Flexibilni pfistup k novym
spolecenskym potrebam, véetné podpory paliativni
péce a integrace modernich technologii.

u

MSSS se snazi byt respektovanou a divéryhodnou insti-
tuci, kterd spojuje inovace s tradicnimi hodnotami péce
a lidského pfistupu.

Neustale pracuje na zlepSovani kvality sluzeb, rozvoji
novych pfistupll v péci o seniory a osoby se zdra-
votnim postizenim a posilovani socialni soudrznosti
v komunité.
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3. VYMEZENIi HLAVNIHO UCELU

A TOMU ODPOVIDAJICIHO PREDMETU CINNOSTI

MSSS se zaméfuje predevsim na poskytovani socialniho
poradenstvi a socialnich sluzeb v rliznych formach — po-
bytovych, ambulantnich i terénnich, a to v pfislusnych
zarizenich socialnich sluzeb. Soucasti jeji ¢innosti je také
zajisténi provozu penzionl pro seniory a zafizeni pro péci
o déti do tfi let véku v dennim rezimu.

Kromé hlavnich ¢innosti organizace vykonava i fadu sou-
visejicich aktivit. Spravuje majetek ve vlastnictvi zfizova-
tele na zakladé smlouvy o vypljcce, pronajima nebytové
prostory véetné vnitiniho vybaveni a poskytuje pronajmy
pozemk(. Dale provozuje hostinskou ¢innost, masérské,
rekondicni a regeneracni sluzby, organizuje prednasko-
vou ¢innost a zprostiedkovava obchod a sluzby.

Mezi dalsi ¢innosti patfi poskytovani ubytovacich slu-
zeb, pljcovani kompenzacnich pomlcek a zajistovani

Prehled zaregistrovanych socialnich sluzeb

prepravy seniord, ktefi jsou v jejich zafizenich ubytovani
nebo jinym zplsobem vyuZzivaji jeji socialni a pobytové
sluzby. Preprava je urcena k podpore jejich kulturnich
a sportovnich aktivizacnich ¢innosti.

Organizace se také podili na organizovani verejnych akdi,
jejichz hlavnim poradatelem je zfizovatel nebo verejné
prospésna spolecnost podporovana zfizovatelem. Tyto
akce zahrnuji kulturni a sportovni vyziti, propagaci zdra-
vého Zivotniho stylu a podporu mezigeneracniho sdileni
znalosti a zajmU. Seniofi zapojeni do téchto aktivit jsou
zaroven ubytovani nebo vyuzivaji nékteré ze socialnich
Ci pobytovych sluzeb organizace.

MSSS je registrovanym poskytovatelem socialnich sluzeb
a aktivné se podili na zajisténi kvalitni péce a podpory
pro potiebné skupiny obyvatel.

Druh sluzby a misto poskytovani Forma Kapacita Cilova skupina
Domov pro seniory pobytova 268 seniofi
Most, Barvifska 495
Domov pro seniory pobytova 35 seniofi
Most, Antonina Dvoraka 2166
Domov pro seniory pobytova 96 seniofi
Most, Jifiho Wolkera 404
Domov se zvlastnim rezimem pobytova 33 osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
Most, Barvirska 495
Domov pro osoby se zdravotnim pobytova 6 osoby s télesnym postizenim
postiZzenim osoby se zdravotnim postizenim
Most, Barvirska 495
Denni stacionaf pro mentalné ambulantni " osoby s kombinovanym postizenim
postizené klienty, pfip. kombinované osoby s mentalnim postizenim
handicapované obcany s ukoncenou osoby s télesnym postizenim
skolni dochazkou
Most, Jiriho Wolkera 404
Denni stacionar pro seniory ambulantni 4 seniofi
a handicapované obcany osoby s kombinovanym postizenim
Most, Barvifska 495 osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim
Denni détsky rehabilitacni stacionar ambulantni 12 osoby s kombinovanym postizenim
Most, Frantiska Malika 973
Pecovatelska sluzba terénni 103* osoby s chronickym onemocnénim
Most, Komoranska 818 osoby s télesnym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
seniofi
Odborné socialni poradenstvi ambulantni 821** | obéti domaciho nasili; obéti trestné cinnosti;
Most, Komoranska 818 osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach;
osoby v krizi;
osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto
zpusobem Zivota ohrozeny; pachatelé trestné cinnosti;
rodiny s ditétem/détmi; seniofi

* Celkovy pocet klient, kterym byla poskytnuta pecovatelska sluzba za rok 2025

** Celkovy pocet konzultaci v roce 2025
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4. ORGANIZACNI STRUKTURA A ZAMESTNANCI

Organizace je fizena statutarnim organem - reditelem or-
ganizace, kterého do funkce jmenuje Rada mésta Mostu.
Reditel odpovida za fizeni organizace jako celku a pfimo
fidi vedouci jednotlivych zafizeni, vedouci ekonomického,
technického a provozniho Useku a spravce informacnich
a komunikacnich technologii. Organizace zajistuje provoz
a odborné vedeni sedmi zafizeni:

1. Barviiska 495 — Domov pro seniory, Domov se
zvlastnim rezimem, Domov pro osoby se zdra-
votnim postizenim a Denni stacionar pro seniory
a handicapované obcany.

2. Jifiho Wolkera 404 — Domov pro seniory a Denni
stacionar pro mentalné postizené (pfipadné kom-
binované handicapované) klienty s ukoncenou
skolni dochazkou.

3. Albrechticka 1074 a Ke Koupalisti 1180 — Penzi-
ony pro seniory s dostupnosti pecovatelské sluzby.

4. Antonina Dvoraka 2166 — Domov pro seniory
poskytujici pobytovou péci osobam s potiebou
pravidelné asistence.

5. Frantiska Malika 973 - Stredisko denni péce
o déti do tfi let véku a Denni détsky rehabilitacni
stacionar zaméreny na komplexni péci o déti
s kombinovanym postizenim.

6. Komoranska 818 — Penzion pro seniory a Poradna
pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy posky-
tujici odborné poradenstvi a podporu v krizovych
situacich.

7. Pecovatelska sluzba - sidli v Komoranské 818
a zajistuje terénni socialni péci pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim v jejich doma-
cim prostredi.

V téchto zarizenich poskytujeme Siroké spektrum sluzeb .

5. ZAMESTNANCI A PERSONALNI ROZVOJ

Stabilni a odborné pripraveny tym zaméstnanct je
zakladnim predpokladem kvality poskytovany sluzeb.
Personalni fizeni organizace je proto dlouhodobé za-
méreno na stabilitu pracovnich tym(, rozvoj odbornych
kompetenci zaméstnancl a vytvareni bezpecného pra-
covniho prostredi odpovidajiciho narocnosti poskyto-
vanych sluzeb. Samostatnou kapitolou je modernizace
pracovniho prostredi.

V roce 2025 méla organizace schvaleny limit 312 za-
méstnancQ, ktefi zajistovali pobytové, terénni i am-
bulantni socialni sluzby. Chod organizace soucasné
podporovali pracovnici ekonomického a provozniho
Useku, technické spravy, stravovaciho provozu, uklidu,
pradelen a recepce. Volna pracovni mista byla pru-
béZné obsazovana tak, aby byla zachovana kontinuita
péce a stabilita jednotlivych pracovnich tyma.

F

Pécle o zaméstnance zUstava jednou z dlouhodobych
priorit organizace. Moderni zaméstnanecké benefity,
systematické vzdélavani a podpora profesniho rozvoje
prispivaji ke stabilnimu pracovnimu prostredi i kvalité
poskytovanych sluzeb.

V roce 2025 absolvovali zaméstnanci celkem 317 od-
bornych Skoleni, z toho 34 akreditovanych kurz{i zamé-
fenych zejména na oblast pfimé péce, socialnich sluzeb
a terapeutickych metod. Neakreditovana Skoleni byla
orientovana predevsim na kybernetickou bezpecnost,
BOZP a pozarni ochranu. Vyznamna ¢ast vzdélavani se
zameérila také na aromaterapii a praci v prostredi Sno-
ezelen, které podporuji rozvoj multisenzorické terapie
a zvysuji kvalitu péce o uzivatele.

V rdmci rozvoje digitalnich kompetenci absolvovali
zaméstnanci Skoleni prace s aplikacemi MS Office.
Vzhledem k personalnim zméndm na pozicich vedou-
cich pracovnikl v socialnich sluzbach byla cast Skoleni
zameérena na zakladni Uroven, zatimco ostatni zamést-
nanci absolvovali kurzy pro mirné pokrocilé. Vybrané
zdravotni sestry soucasné absolvovaly kurz zvyso-
vani kvalifikace na Uroven S3, ktery pfispiva k rozvoji
odbornych kompetenci a zvySovani komfortu péce
o uZivatele.

Dulezitou soucasti profesniho rozvoje zaméstnancu je
také supervize, ktera napliuje pozadavky Standardu
kvality €. 15 — Profesni rozvoj zaméstnancd. Supervize
podporuje reflexi prace, rozvoj odbornych kompetendi,
prevenci syndromu vyhorteni i stabilitu pracovnich
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Clenéni Gvazkii podle pohlavi k 31. 12. 2025

Vékova struktura zaméstnancu k 31. 12. 2025

Vékova struktura Muzi Zeny Celkem
22 5 3 do 24 let 2 16 18
Zeny 280 25 5 8 25-29 let 0 9 9
35-39 let 2 10 12
Clenéni zaméstnancii podle profesi k 31. 12. 2025 40-44 let 4 35 39
) 45-49 let 2 49 51
Profese Muzi Zeny Celkem 50-54 |et > 69 71
THP 4 25 29 55-59 let 4 55 59
Stredni zdravotni personal 0 29 29 60 a vice let 5 30 35
Ergoterapeut, fyzioterapeut 2 10 12 _
Pracovnik v sociélnich sluzbach 4 162 166
Sociélni pracovnik 2 13 15 Struktura doby zaméstnani k 31. 12. 2025
DEbiie e preizgs e gl a2l Pocet odpracovanych let Muzi Zeny Celkem
[Cotkem [ 22 Jaso [302 | FEES e e
Struktura vzdélani zaméstnancu k 31. 12. 2025 do 10 let 3 69 72
) do 15 let 0 35 35
Nejvyssi dosazené vzdélani Muzi Zeny Celkem do 20 let 1 30 31
Zakladni 2 40 42 do 25 let 3 16 19
Stiedni s vyucnim listem il 137 148 do 30 let 0 10 10
Stredni s maturitou 6 64 70 do 35 let 0 8
Vyssi odborné 1 16 17 do 40 let 0 3
Vysokoskolské nad 40 let 0 0

0

Pozndmka: K 31. 12. 2025 cinil evidencni pocet zaméstnanct 302, ackoli organizace disponuje celkem 312 systemizovanymi
pracovnimi misty. Rozdil tvori docasné neobsazené pozice souvisejici zejména s béznou fluktuaci a pribéznym zajistovanim

persondlniho obsazent.

tymda. V roce 2025 se superviznich setkani ztcastnilo
98 zaméstnanc.

Organizace zéaroven rozvijela spolupraci s odbornymi
$kolami a vzdélavacimi institucemi, zejména s VOS eko-
nomickou, socialni a zdravotnickou, Stfedni pedago-
gickou $kolou a Stredni zdravotnickou skolou v Mosté,
Univerzitou Jana Evangelisty Purkyné. Nové také s or-
ganizaci Zretel s. . 0., ktera poskytuje kvalifikacni kurzy
a CVUT - Ceskym vysokym ucenim technickym v Praze,
se zamérenim na asistivni technologie.

Zaméstnanci byli podporovani také prostiednictvim
benefitd vyplyvajicich z kolektivni smlouvy a fondu
kulturnich a socialnich potfeb. Dotované stravovani,
prispévky na penzijni pfipojisténi ve vysi 967 500 K¢
a finan¢ni dary k pracovnim vyrocim a pfi pfiznani sta-
robniho nebo invalidniho ddchodu pro invaliditu IlI.
stupné v celkové vysi 224.000 K¢ prispély k motivaci
a stabilité pracovniho kolektivu.

Bezpeclnost prace byla zajistovana pravidelnymi kon-
trolami BOZP a souvisejicimi $kolenimi zaméstnanc.

K datu 31. 12. 2025 pusobilo v organizaci 11 dobro-
volnikd, ktefi poméhali v zafizenich Domov Harmo-
nie, Domov pro seniory Antonina Dvoraka, Domov
pro seniory Jifiho Wolkera, Penzion pro seniory
Albrechtickd a Denni détsky rehabilitacni stacionar.
V pribéhu roku bylo ukonceno 19 smluv o vykonu
dobrovolnické ¢innosti, prevazné z diivodu dlouho-
dobé necinnosti.

Rok 2025 potvrdil, Ze stabilni, odborné rozvijeny a mo-
tivovany pracovni tym je zakladnim predpokladem pro
poskytovani bezpecnych, kvalitnich a distojnych so-
cialnich sluzeb.

Systematicka podpora zaméstnancd, jejich profesniho
rQstu i pracovniho prostredi proto zlstava jednou z kli-
Covych priorit dalsiho rozvoje MSSS v Mosté.
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6. OBLAST SPRAVY MAJETKU — TECHNICKY, PROVOZNI A IT USEK

Sprava majetku, technické infrastruktury a informacnich
systém( je zakladnim predpokladem bezpecného a sta-
bilniho fungovani socialnich sluzeb poskytovanych nasi
organizaci. V roce 2025 byla tato oblast fizena s dlirazem
na prevenci rizik, systematickou udrzbu a postupnou mo-
dernizaci organizace.

Technicky, provozni a IT Usek zajistoval plynuly chod
vsech sedmi objektd — Ke Koupalisti, Fr. Malika, Albrech-
ticka, Jifiho Wolkera, Antonina Dvoraka, Barvirska a Ko-
moranska. Provoz byl v roce 2025 zajistén bez zavaznych
havarii, a to diky systematické preventivni udrzbé, sjed-
noceni reviznich termind technickych zafizeni a dusled-
nému plnéni povinnosti v oblasti pozarni ochrany a BOZP.

Vyznamna pozornost byla vénovana technickému stavu
budov. Byla dokoncena generalni oprava stiechy v zafi-
zeni Ke Koupalisti, realizovana sanace objektu Fr. Malika-
Useky se podilely na pfipravé modernizacnich a trans-
formacnich opatreni, zejména v objektu Barvirska 495.

V oblasti bezpecnosti byla dokoncena prvni etapa pfi-
pojeni elektrické pozarni signalizace (EPS) v objektech
Jitiho Wolkera a Barvirska. Vyznamnym krokem byla také
vyména motorgeneratoru jako zalozniho zdroje, ktera
posilila pfipravenost zafizeni na mimoradné situace.

Rok 2025 byl zaroven vyznamnym obdobim v oblasti
IT a kybernetické bezpecnosti. Organizace zahdjila

i,

implementaci pozadavkd nového zakona o kyberne-
tické bezpecnosti, vytvofila zakladni bezpecnostni do-
kumentaci a nastavila kontrolni mechanismy ve spolu-
praci s manazerem kybernetické bezpecnosti a externim
dodavatelem IT sluzeb.

Provozni oblast se zaméfila na zvySovani efektivity pod-
plrnych ¢innosti, zejména optimalizaci spravy majetku,
planovani udrzby a svozu odpadud. Novy dodavatel uklidu
a prani zaroven pfispél ke zvyseni hygienického stan-
dardu v objektech organizace.

Soucasti spravy majetku byla také péce o venkovni
prostory jednotlivych zafizeni. Postupna kultivace za-
hrad, obnova mobiliaie a Uprava venkovniho prostredi
prispély ke zvyseni komfortu a terapeutického vyuziti
téchto prostor.

Rok 2025 byl rovnéz uspésny z pohledu realizace pro-
jektd, zejména v rdmci programu Hejbni Mostem. V za-
fizeni Ke Koupalisti byla instalovana pojezdova brana se
zaloznim zdrojem, v penzionu Komoranska vznikla nova
télocvicna a v domové Barvirska byla upravena zahrada
vCetné jezirka a bezbariérovych pochozich ploch.

Systematicka sprava majetku, technické infrastruktury
a informacnich systémda tak i v roce 2025 predstavovala
jeden z klicovych pilifd stability, bezpecnosti a dalSiho
rozvoje socialnich sluzeb poskytovanych MSSS Most.

'.. - ' : * d . b
' "‘f.. -J"! -. I ad e o n'

L
- -

&




S MSSS

7. HOSPODARENI, FINANCNI SITUACE

Hospodareni organizace se fidi zakonem ¢. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoct(, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Pro rok 2025 byl usnesenim Zastupitelstva mésta Mostu
schvalen organizaci provozni pfispévek od zfizovatele ve
vysi 54 054 000 K¢. V prabéhu roku byl provozni prispé-
vek upraven na konecnou ¢astku 54 604 000 K¢.

Dalsim zdrojem financovani provozu organizace byla ne-
investi¢ni dotace ze statniho rozpoctu na registrované
socialni sluzby v celkové vysi 74 781 900 K¢.

Vlastni vynosy dosahly Castky 148 598 940,62 Kc.
Organizace v roce 2025 nevedla zadny spor, spravni nebo
rozhoddi fizeni, které by mohlo mit vyrazny vliv na jeji
financni situaci.

Majetek je vyuzivan k plnéni povinnosti vyplyvajicich ze

zfizovadi listiny. Dlouhodoby hmotny investi¢ni majetek je
Ucetné odepisovan na zakladé zfizovatelem schvaleného

Naklady, vynosy, vysledek hospodaieni rok 2025

odpisového planu. Organizace vlastni k 31. 12. 2025 ma-
jetek v celkové hodnoté 101 292 921,81 K¢.

Movity i nemovity majetek ve vlastnictvi zfizovatele je
vymezen smlouvou o vypujcce. Tento majetek byl orga-
nizaci pfedan do vypujcky a je veden v podrozvahové
evidenci.

Naklady, vynosy, vysledek hospodareni

Naklady roku 2025 dosahly vyse 275 969 678,53 K¢, vy-
nosy dosahly vyse 277 984 840,62 K¢. Hospodarsky vy-
sledek roku 2024 = 2 015 162,09 K¢.

Nejvétsi podil na celkovych néakladech organizace pred-
stavuji mzdové néaklady a zékonné socialni pojisténi (cel-
kovy podil 72,21 %). Priimérny plat v organizaci za rok
2025 - 37 345 K.

Nejvetsi podil vlastnich vynosl tvori pfijmy za sluzby
a ubytovani v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb.

(v tis. K&)

skutecnost 2025

podil v %

spotieba materialu 30 863 1118
spotieba energie 16 973 6,15
opravy a udrzba 8179 2,96
ostatni sluzby 11 595 4,20
mzdové néklady 148 961 53,98
zakonné socialni pojisténi 49 703 18,01
jiné sociélni pojisténi 607 0,22
zékonné socialni naklady 3101 1,12
odpisy 2803 1,02
naklady z DDM 2682 0,97
ostatni naklady 503 0,19
vinosveeem | ames | wee |
vynosy z ¢innosti 148 599 53,46
dotace statni rozpocet 74 782 26,90
prispévek zfizovatele 54 604 19,64

Organizace hospodari stabilné a predvidatelné. Vysledek roku 2025 neni otazkou nahody, ale dlisledkem systematického
fizeni, které probiha od roku 2021 napfic celou organizaci. Vice nez 70 % néaklad(l tvofi mzdy — to jasné ukazuje, ze
nejvétsi hodnotou organizace jsou lidé. Zaroven to znamen4, ze jakykoli dalsi rozvoj narazi primarné na personalni
a provozni limity, nikoli pouze finan¢ni. Ekonomika tedy neni problém. Limitem je prostiedi, ve kterém sluzby

poskytujeme — a pravé proto je transformace nezbytnym krokem pro dal$i rozvoj organizace.

©
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8. PROVOZOVANA ZARIZENI

Pobytové sluzby tvori vyznamnou soucast systému soci-
alni péce ve mésté. Jejich cilem je poskytovat bezpecné,
odborné a dustojné zazemi osobam, které se ocitly v ne-
priznivé socialni situaci a potrebuji pravidelnou podporu
druhé osoby.

8.1 DOMOVY PRO SENIORY

Domov pro seniory, ul. Barviiska 495

Domov pro seniory poskytuje pobytovou sluzbu senio-
ram, ktefi z dlvodu véku, zdravotniho stavu nebo socialni
situace potrebuji pravidelnou pomoc jiné osoby a nemo-
hou setrvat ve svém pfirozeném prostredi. Sluzba je za-
mérena na podporu sobéstacnosti, zachovani distojného
zpUsobu Zivota a udrzovani socialnich kontaktd uzivateld.

K 31. prosinci 2025 ¢inila kapacita zafizeni 268 lizek.
V prabéhu roku sluzbu vyuzilo 278 uzivatell a primérny
vek dosahl 83,3 let.

Uzivatelim jsou k dispozici spole¢né prostory pro se-
tkavani, aktivizaCni ¢innosti, rehabilitacni zazemi i bez-
prostredni okoli aredlu Domovid Harmonie. Vyznamnou
soucasti je chranéna zahrada, ktera slouzi k odpocinku,
aktivnimu traveni volného casu i setkavani s rodinami.

V roce 2025 byla zahrada déle rozvijena o prvky podpo-
rujici smyslové vnimani, pohyb a esteticky prozitek — na-
pfiklad senzomotoricky chodnik, zvonkohru, hmyzi do-
mecek, vertikalni pexeso, uméleckou skulpturu a jezirko.

Béhem roku probihala rfada kulturnich, spolecenskych
a aktivizacnich programd vcetné zahradnich slavnosti,
tematickych akci a hudebnich vystoupeni. Stabilni sou-
Casti nabidky zUstala virtualni realita, cykloterapie a mul-
tisenzoricka terapie Snoezelen, véetné mobilni varianty
pro imobilni uzivatele.

V oblasti technického zabezpeceni mj. pokracovaly
Upravy spolecnych prostor, malovani chodeb a zavedeni
nového orientacniho systému. Ve vestibulu byl instalo-
van interaktivni informaéni panel AMOS.

Domov pro seniory, ul. Jifiho Wolkera 404

Domov pro seniory poskytuje pobytovou socialni sluzbu
seniortim, ktefi potrebuji podporu pfi zvladani béznych
dennich cinnosti. Cilovou skupinou jsou osoby od 65 let.
K 31. prosinci 2025 ¢inila kapacita zafizeni 96 lGzek.

V pribéhu roku sluzbu vyuzilo 83 uzivatell a primérny
vék dosahl 84,4 let.
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Protoze se do vyrocni zpravy
nemuze vejit vse,
v pfipadé potreby a zajmu
o dalsi informace
si mUzete vice precist zde

V roce 2025 byly realizovany kroky zamérené na zkva-
litnéni péce o imobilni uzivatele. Probéhla rekonstrukce
centralni koupelny v suterénu s dostate¢nym manipulac-
nim prostorem pro sprchova lizka a instalace elektrické
vany s bocnimi dvirky.

Soucasné byly pofizeny antidekubitni pomdcky, matrace
a vybaveni usnadiujici manipulaci s bariatrickymi uziva-
teli. V ndvaznosti na pozarni pravidla byla instalovéna
elektronicka pozarni signalizace a pozarni rozhlas a byla
zahajena oprava strechy nad obytnou Casti budovy.

V personalni oblasti doslo k navyseni poctu pracovnikl
v socialnich sluzbach z 15 na 16. Pokracovala spoluprace se
skolami v ramci odbornych praxi, napriklad studenti oboru
Masér ve zdravotnictvi poskytovali uzivatelim masaze.

Aktivizacni programy zahrnovaly pravidelna skupinova
cviceni, kognitivni trénink, ergoterapeutické dilny a te-
matické spolecenské akce. Dulezitou soucasti péce byla
takeé fyzioterapie zamérena na udrzeni nebo obnovu po-
hybovych funkci, napfiklad vertikalizace, nacvik chize ¢i
dechova gymnastika.

Domov pro seniory, ul. Antonina Dvoraka 2166
Domov poskytuje pobytovou socialni sluzbu senioriim,
ktefi potrebuji pravidelnou podporu druhé osoby. Cilo-
vou skupinou jsou osoby od 65 let, vCetné senior( ve
vyssim véku se zvysenou potrebou péce.

K 31. prosinci 2025 ¢inila kapacita zafizeni 35 dzek.
V prabéhu roku sluzbu vyuzilo 41 uzivateld a primérny
veék dosahl 86,9 let.

V roce 2025 ziskalo zarizeni pod zastitou Asociace po-
skytovatel( socialnich sluzeb Ceské republiky certifikaci
.Znacka kvality” s celkovym hodnocenim tfi hvézdicek.

Zarizeni se zamérilo predevsim na rozvoj aktivizacnich
a fyzioterapeutickych Cinnosti. Vedle arteterapie, remi-
niscencni terapie, trénovani paméti a spolecenskych her
byla rozsifena nabidka skupinové fyzioterapie, napfiklad
cviceni s overbally, ¢inkami, gumami a dechova ¢i pro-
tahovaci cviceni.
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Pokracovala pravidelna canisterapie a byla zfizena sa-
mostatna mistnost pro knihovnu. Mezi vyznamné akce
patfila napfiklad vystava diamantovych obrazd, tema-
tické sportovné-kulturni ,Antické hry” a zahradni slav-
nost s tématem ,Cirkus".

Domov se zvlastnim rezimem, ul. Barviiska 495

Domov se zvlastnim rezimem je soucasti objektu Barvir-
ska 495 a poskytuje pobytovou socialni sluzbu osobam
s Alzheimerovou chorobou a dalSimi formami chronic-
kého dusevniho onemocnéni, které potrebuji pravidel-
nou podporu druhé osoby. Cilem sluzby je vytvorit bez-
pecné a prehledné prostiedi a podporovat sobéstacnost
uzivatell v mife odpovidajici jejich zdravotnimu stavu.

Cilovou skupinou jsou osoby od 55 let.

K 31. prosinci 2025 cinila kapacita zafizeni 33 lGzek.
V pribéhu roku sluzbu vyuzilo 39 uzivatel( a prdmérny
vek dosahl 83,5 let.

V roce 2025 byla realizovana Uprava prostfedi oddéleni DZR
formou vymalby chodeb pfizplisobené potiebdm osob
s demenci. Zvolena byla neutralni svétla barevnost pod-
porujici orientaci v prostoru a snizujici smyslové pretizeni.

Soucasné probéhla rekonstrukce kuchynky vcetné vy-
mény kuchynské linky a vybaveni a revitalizace klubovny
pro uzivatele. Cilem bylo vytvofit distojné a podnétné
prostredi pro spolecna setkavani a aktivizacni ¢innosti.

Soucasti podpory je také bezplatna poradna pro osoby
s demenci, Alzheimerovou chorobou a jejich pecujici, ktera
poskytuje informace a orientaci v moznostech pomoci.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, ul.
BarviFska 495

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je rovnéz
soucasti objektu Barvifska 495 a poskytuje pobytovou
socialni sluzbu osobam s télesnym nebo zdravotnim po-
stizenim, které potrebuji pravidelnou podporu druhé
osoby v kazdodennim zZivoté.

Cilem sluzby je zachovat co nejvyssi miru sobéstacnosti
uzivateld a vytvorit bezpecné a stabilni prostiedi respek-
tujici jejich individualni potfeby. Cilovou skupinou jsou
osoby od 40 let.

K 31. prosinci 2025 ¢inila kapacita zafizeni 6 I0Gzek. V prQ-
béhu roku sluzbu vyuzilo 8 uzivatel( a primérny vék
byl 60 let.

Stejné jako u ostatnich sluzeb v objektu Barvirska 495
jsou i zde vyuzivany odborné pfistupy, aktivizacni pro-
gramy, duchovni podpora a moderni pomUcky. Tyto
prvky jsou vzdy pfizpdsobovany individualnim potre-
bam a zdravotnimu stavu jednotlivych uzivatell tak, aby
péce podporovala jejich samostatnost, bezpeci a kvalitu
Zivota.

Provozovana pobytova zafizeni MSSS v Mosté pred-
stavuji stabilni a kapacitné vyznamny pilif socialni péce
ve mésté. Reaguji na dlouhodoby demograficky trend
starnuti populace i rostouci potifebu podpory osob se
specifickymi zdravotnimi potfebami. Systematicky roz-
voj prostiedi, odbornych pfistupl a bezpecnostnich
opatreni posiluje dUstojnost Zivota uzivatel( a soucasné
zvysSuje udrzitelnost a provozni stabilitu poskytovanych
sluzeb.
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8.2 DENNI STACIONARE

Denni stacionare Méstskeé spravy sociélnich sluzeb v Mosté
poskytuji odbornou podporu osobam, které potiebuji po-
moc a aktivizacni program v pribéhu dne, zaroven vsak
chtéji zlistat soucasti svého prirozeného prostredi a rodin-
nych vazeb. Sluzby jsou zaméfeny na podporu sobéstac-
nosti, rozvoj socialnich dovednosti a smysluplné traveni
Casu v bezpe¢ném a podnétném prostredi.

Denni détsky rehabilitacni stacionar, ul. Frantiska
Malika 973

Denni détsky rehabilitacni stacionar poskytuje komplexni
péci détem ve véku 1-17 let s kombinovanym postize-
nim, zejména s poruchami hybnosti, détskou mozkovou
obrnou a dalsimi vyvojovymi ¢i neurologickymi obtizemi.
Kapacita sluzby cini 12 mist, v roce 2025 vyuzivalo sluzbu
16 détskych klientd.

Péce je zajiStovana multidisciplinarnim tymem slozenym
z fyzioterapeutek, socidlnich pracovnic, specialniho pe-
dagoga a pracovnikd v socialnich sluzbach. Program
probiha individualné i skupinové a zahrnuje fyziotera-
pii dle ordinace Iékare, specialné pedagogické terapie
a stimulacni aktivity podporujici motoriku, komunikaci,
pozornost, pamét a smyslové vnimani.

Soucasti péce je také nacvik sebeobsluznych doved-
nosti (stravovani, hygiena, oblékani), rozvoj socialnich
dovednosti a podpora zaclenéni déti do spolecenského
prostredi.

V roce 2025 doslo ke zkvalitnéni hudebni vychovy s vy-
uzitim prvkd muzikoterapie. Byly pofizeny nové hudebni
nastroje, napfiklad kalimba, destova hulka, tamburiny
nebo tongue drum. Pro podporu kognitivniho rozvoje
byly pofizeny také dva tablety.

Do programu byly zafazeny prvky zooterapie, zejména
pravidelna canisterapie a setkani se suchozemskymi
Zelvami. Vyznamnym krokem bylo vybudovani nové re-
laxacni mistnosti s multisenzorickymi prvky, napriklad
projekci, svételnymi hernimi prvky, aromalampami, za-
vésnou houpackou a vodnimi valci.

Déti se béhem roku Ucastnily také rady tematickych
akci a vyjezd(, napfiklad navstév Divadla rozmanitosti,
knihovny v Mosté nebo lesoparku v Chomutové. Rozvijely
se i mezigeneracni aktivity se seniory.

V oblasti profesniho rozvoje byl kladen dlraz na vzdéla-
vani zaméstnanci v oblastech alternativni a augmentativni
komunikace (AAK), prace s détmi s poruchou autistického
spektra, individualni planovani, zvladani narocnych situaci,
hygienické a bezpecnostni standardy a prvni pomoc.

Vyznamnym Uspéchem roku 2025 bylo ziskani certifikatu
.Znacka kvality” Asociace poskytovateld socialnich slu-
7eb Ceské republiky se ¢tyrhvézdickovym hodnocenim,
predaného v zastoupeni ndméstkyni primatora Ing. Mar-
kétou Starou.
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Ke zkvalitnéni vybaveni zafizeni prispél také sponzorsky
dar hokejového klubu Mostecti Ivi ve vysi 17 500 K¢, ktery
byl vyuzit na pofizeni stezky pro bosé nohy.

Denni stacionar pro mentalné postizené klienty,
pripadné kombinované handicapované obcany
s ukoncenou skolni dochazkou, ul. Jiriho
Wolkera 404

Denni stacionar poskytuje podporu osobam s mentalnim
nebo kombinovanym postizenim se zaméfenim na rozvoj
sobéstacnosti, socialnich dovednosti a aktivniho zapojeni
do Zivota spolecnosti. Cilovou skupinou jsou osoby od
18 do 54 let.

V roce 2025 probihaly pravidelné aktivizacni programy
doplnéné o vylety realizované dotovanym elektrovozi-
dlem. Soucasti programu byl napfiklad trénink sobéstac-
nosti formou spolecného vareni, vytvarné aktivity, kon-
di¢ni cviceni, plavani a spolecenské hry.

Pokracovala canisterapie, uzivatelé mohli vyuzit masaze
student( oboru Masér ve zdravotnictvi a fakultativni
sluzby fyzioterapeuta. Opét byla zavedena fakultativni
doprava, ktera zajistuje bezpecny prevoz uzivatell do
zafizeni a zpét.

Vyznamnym milnikem roku 2025 bylo ziskani certifikatu
.Znacka kvality” Asociace poskytovateld socialnich slu-
Zeb CR se tfemi hvézdickami. Soucasné doslo k posileni

odborného zazemi sluzby o pracovniky se zamérenim na
specialni pedagogiku.

V roce 2025 vyuzilo sluzeb stacionare 14 klientd.

Denni staciona¥ pro seniory a handicapované
obcany, ul. BarviFska 495

Denni stacionar poskytuje podporu seniorim a osobam se
zdravotnim postizenim se zamérenim na zachovani sobéstac-
nosti, podporu socialnich kontaktl a distojné fungovani
v pribéhu dne. Cilovou skupinou jsou osoby od 55 let.

Uzivatelm je poskytovana pomoc pfi péci o vlastni
osobu, osobni hygiené, zajisténi stravy i pfi uplatnovani
prav a obstaravani osobnich zaleZitosti. Soucasti sluzby
jsou také vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, so-
cialné terapeutické programy a zprostfedkovani kontaktu
se spole¢enskym prostredim.

V roce 2025 byly vybudovany zcela nové prostory sta-
cionare. Moderni dispozi¢ni feseni, kvalitni vybaveni
a bezbariérové zazemi odpovidaji narokiim sluzby s di-
razem na bezpecnost, prehlednost a komfort prostredi.
Uzivatelé mohou vyuzivat také dalsi spolecné prostory
zafizeni, napriklad ergoterapeutickou mistnost, aktivi-
zacni kuchynku, klubovnu nebo jidelnu, které umoznuiji
realizovat pestrou nabidku aktivit.

V roce 2025 vyuzili sluzeb denniho stacionare 3 klienti.




PODAME RUKU VSEM, KTERI NAS POTREBUJI

8.3 PECOVATELSKA SLUZBA

Terénni pecovatelska sluzba podporuje uzivatele v se-
trvani v domacim prostredi a v udrzeni sobéstacnosti
v mife odpovidajici jejich zdravotnimu stavu.

V roce 2025 uzavielo smlouvu o poskytovani pecovatel-
ské sluzby 45 novych uzivateld. Rada stavajicich klienti
soucasné rozsifila rozsah odebiranych Ukond, zejména
v oblasti ndkupt, pomoci pfi osobni hygiené, podani jidla
a piti a dalsi podpory pfi zvladani kazdodennich cinnosti.
U casti uzivatell je sluzba poskytovéana vicekrat denné,
vCetné vecernich hodin, vikendu a svatka.

Zvysena poptavka — zejména v odpolednich a vecernich
Casech — jiz v soucasném personalnim obsazeni presa-
huje kapacitni moznosti sluzby. Strategickym krokem
pro rok 2026 je proto pfiprava zavedeni sménového
provozu a posileni tymu pecovatelek, aby sluzba lépe
pokryla readlné potreby uzivatell v ¢asech s nejvyssi
poptavkou.

Socialni pracovnice ve spolupraci s vedenim sluzby
pribézné mapovaly nepfiznivé socialni situace uziva-
tel(l, provadély kontrolni socialni Setfeni a aktualizovaly
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individualni plany péce. Posilovana byla také meziin-
stitucionalni spoluprace, mimo jiné prostrednictvim
odborné prednasky na internim oddéleni Nemocnice
Most a nasledné spoluprace se socialnimi pracovniky
nemocnic¢nich oddéleni i nasledné péce.

Pokracovala spoluprace s organizaci Sestficka.cz, Magis-
tratem mésta Mostu a dalSimi partnery. Sluzba je sou-
Casné ¢lenem Ceské asociace pecovatelské sluzby (CAPS).

Rok 2025 byl také obdobim dal$iho posunu v oblasti di-
gitalizace a fizeni provozu. Pokracovala Ucast v projektu
.Zavadéni digitalizace pfi zefektiviiovani pecovatelskych
sluzeb na Gzemi Usteckého kraje” a sluzba zacala kom-
plexné vyuzivat informacni systém CYGNUS 2 vcetné
mobilni verze. Zavedeno bylo efektivnéjsi planovani tras
s ddrazem na logistické propojeni Ukond.

Monitoring jizd sluzebnich vozidel formou GPS pfispiva
k efektivnéjsi spravé vozového parku. Do budoucna je ci-
lem také postupné navyseni poctu elektrovozidel s ohle-
dem na dalsi rozvoj sluzby.

V prvnim pololeti roku 2025 probéhla aktualizace sazeb-
niku Uhrad, véetné stanoveni jednotné vyse Uhrady pro
terénni pecovatelskou sluzbu. Aktualizovany byly také
vybrané standardy kvality socialnich sluzeb.

Soucasti podpory zlistava také pljcovna kompenzacnich
pomducek. V roce 2025 bylo uzavieno 11 smluy, nejcastéji
na mechanické voziky a Ctyrkolova choditka.

Uzivatelsky manudl
integrovaného
vycvikového centra
pro neformalni

pecovatele
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8.4 STREDISKO DENNIi PECE O DETI DO TRIi LET VEKU (JESLE)

Stredisko denni péce o déti do tfi let zajiStovalo v roce
2025 odbornou celodenni pédi o déti ve véku od 18 mé-
sich do tfi let. Kapacita zafizeni Cinila 22 déti, zafizeni bylo
v provozu 228 dni a primérna denni dochazka dosaho-
vala 14 déti. Sluzba podporuje rodice, ktefi z pracovnich
¢i studijnich divodl nemohou zajistit celodenni osobni
péci o dité.

Péce je zamérena na vytvareni bezpecného, stabilniho
a podnétného prostredi s respektem k individualnim
potfebam déti. Vychovné-vzdélavaci proces probiha
prostiednictvim planovanych kazdodennich cinnosti
a podporuje rozvoj samostatnosti, motoriky, smyslového
vnimani, komunikace a socialnich dovednosti véetné cit-
livé adaptace ditéte na kolektiv.

V prabéhu roku byl program rozsifen o pravidelné probi-
hajici zabavny a také poucny krouzek vareni ,Babychef”,
uréeny détem ze stiediska i z denniho détského rehabi-
litacniho stacionare.

Soucasti programu byly také tematické a spolecenské
akce, napriklad Masopust, velikonocni a vanocni setkani,
Mikuld$s nebo Den otevienych dvefi. Déti navstévo-
valy Méstskou knihovnu v Mosté, Divadlo rozmanitosti
a Ucastnily se vyletl do okoli. V letnich mésicich byl rea-
lizovan celodenni vylet do lesoparku v Chomutove.

Vyznamnou udalosti roku bylo slavnostni rozlouceni
s détmi odchazejicimi do materskych skol, realizované
diky podpore Nadacniho fondu Severoceska voda, ktery
prispél ¢astkou 10 000 K¢.

Pokracovala také systematicka mezigeneracni setkavani
déti a seniorl ve spolupraci s Penzionem Komoranska.
Za tuto spolupraci obdrzelo zafizeni certifikat ,Mezige-
neracné” od organizace Mezi nami, o.p.s.

Rok 2025 Ize ve Stiedisku denni péce hodnotit jako ob-
dobi pestré nabidky aktivit a prohlubovani spoluprace
s rodinami i dalSimi sluzbami organizace.

AT

predskolniho véku ve méste.

Rada mésta Mostu schvalila dne 16. fijna 2025 ukonéeni ¢innosti stiediska denni péce o déti do tfi let véku (jesle),
provozovaného MSSS v Mosté — p. 0., ke dni 31. srpna 2026, a to s ohledem na celkovy vyvoj systému péce o déti
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VYROCNI ZPRAVA MSSS

8.5 PENZIONY PRO SENIORY

Penziony pro seniory predstavuji dilezitou soucast
systému socialni podpory ve mésté Most. Nabizeji bez-
pecnou formu bydleni osobam ve starobnim dichodu
a osobam pobirajicim invalidni dichod Ill. stupné, které
nevyzaduji stadlou pomoc druhé osoby, ale mohou podle
potreby vyuzivat Ukony pecovatelské sluzby. Tento model
bydleni podporuje zachovani samostatnosti seniord a za-
roven umoznuje pruzné reagovat na pripadné zhorseni
zdravotniho stavu nebo socialni situace.

Penzion pro seniory Albrechticka 1074

Zafizeni disponuje 60 bytovymi jednotkami. V pribéhu
roku 2025 sluzbu vyuzilo 67 klient(i a prGmérny vék oby-
vatel ¢inil 78 let.

V roce 2025 probéhla modernizace zamérena na bezpec-
nost a komfort bydleni. V 56 bytovych jednotkach byly
vymeénény protipozarni dvere véetné zarubni a soucasné
probéhla vyména ventill u pozarnich hydrantd. Nasledna
vymalba spolecnych prostor pfispéla ke zklidnéni pro-
stfedi a zvySeni psychické pohody obyvatel.

| B- - == | —
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Pro zjednoduseni provozu byly pofizeny nové davkovace
uklidového materialu a chytry telefon pro zlepseni komu-
nikace s klienty a jejich rodinnymi pfislusniky. Obnovena
byla také pocitacova technika s cilem posilit kybernetic-
kou bezpecnost.

Posileni personalniho zajisténi o tzv. ,létajici uklizecku”
odlehcilo pracovnicim v socialnich sluzbach a umoznilo
jim vénovat vice Casu individualnim potfebam klientd.
Pofizen byl rovnéz novy uklidovy stroj a kompenzacni
pomucky pro bezpecnéjsi manipulaci s imobilnimi klienty.

Kulturni a komunitni zivot byl po cely rok velmi aktivni.
Obyvatelé se zapojovali do turnajq, kvizd a tematickych
kavarni¢ek, probéhly tradi¢ni spolecenské akce (Ma-
sopustni, Majova a Svatovaclavska zabava). Vyznamnym
prvkem byla pravidelna mezigeneracni setkavani s détmi
z MS Albrechticka. Obyvatelé se Géastnili také vétsich akci
organizace a vyletl, napfiklad na Moldavu, k jezeru Most,
na Zahradu Cech v Litoméficich nebo na zdmek Vald-
StejnG v Litvinové.
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Penzion pro seniory Komoranska 818

Zarizeni disponuje 86 bytovymi jednotkami. V roce 2025
sluzbu vyuzilo 104 klientd a primérny vék obyvatel Cinil
80,2 let.

V ramci participativniho projektu Hejbni Mostem! byla
zrekonstruovana mistnost pro pohybové aktivity obyva-
tel. Prostor byl vybaven rotopedy, balanénimi pomdckami,
spolecenskymi hrami a masaznim kreslem pro relaxaci.
V penzionu byly instalovany nové Cistici zény a opraven
chodnik vedouci na zahradu, coz prispélo ke zvyseni bez-
pecnosti obyvatel.

Rok 2025 byl mimoradné bohaty na spolecenské a komu-
nitni aktivity. Probéhly tradicni zabavy (Josefovska, Vaclav-
ska, Mikulasska), masopustni veseli, sportovni dopoledne,
carodéjnické posezeni, koncerty a tematicka setkani.

Vyznamnou soucasti zivota penzionu byla mezigeneracni
spoluprace s détmi z MS Komoranska a jesli¢ek Frantiska
Malika v ramci projektu Mezi nami.

Obyvatelé se zapojovali také do kreativnich aktivit (na-
priklad projekt Ninin sen), pravidelnych setkani a ergote-
rapeutickych cinnosti skupiny ,Komoranky". Realizovany
byly také vylety a vychazky, napfiklad do solné jeskyné
v Teplicich, do klastera v Dubi nebo na Zahradu Cech v Li-
toméficich. Zaveér roku byl tradicné vénovan adventnimu
programu a vanoc¢nim setkanim obyvatel.

Penzion pro seniory Ke Koupalisti 1180

Zafizeni disponuje 99 bytovymi jednotkami. V pribéhu
roku 2025 sluzbu vyuzilo 111 klientd a primérny vék oby-
vatel ¢inil 78 let.

Modernizace v roce 2025 byla zaméfena zejména na bez-
pecnost a provozni zazemi. Byly pofizeny nové davkovace
uklidového materialu a chytry telefon pro zlepseni komu-
nikace s klienty a jejich rodinnymi pfislusniky. Soucasné
byla obnovena pocitacova technika s cilem posilit kyber-
netickou bezpecnost.

V radmci participativniho rozpoctu byla vysoutézena po-
jezdova brana, ktera zvysuje bezpecnost obyvatel a pfi-
spiva k vytvoreni klidnéjsiho prostiedi arealu. Po kontrole
technickych zévad probéhla vymeéna ventil(i u pozarnich
hydrant(i a oprava nahradniho zdroje.

Posileni personélniho zajisténi o ,létajici uklize¢ku” opét
prispélo ke snizeni provozni zatéze pracovnik( v socialnich
sluzbéch. Pofizen byl novy uklidovy stroj a kompenzacni

vevs

Kulturni Zivot penzionu byl pestry. Probéhly spolecenské
akce, napfiklad tanecni zébava ke Dni zen, paleni Caro-
déjnic, turnaj v kuzelkach ¢i tematické kavarnicky. Oby-
vatelé se zapojovali také do mezigeneracnich aktivit ve
spolupraci s matefskou Skolou a Ucastnili se dalSich akci
poradanych organizaci.

8.6 PORADNA PRO RODINU, MANZELSTVi A MEZILIDSKE VZTAHY

Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské vztahy po-
skytovala i v roce 2025 odborné socialni poradenstvi
jednotlivelim, pariim i celym rodinadm, které se ocitly
v nepfiznivé socialni situaci a potrebuji bezpecny pro-
stor pro orientaci v problému, podporu i konkrétni kroky
reseni. Rok 2025 potvrdil vyrazny riist poptavky po sluzbé
a soucasné rostouci komplexnost témat, se kterymi kli-
enti prichazeji.

Zatimco v roce 2024 poradna evidovala 192 prvokontaktd,
v roce 2025 jejich pocet vzrostl na 264. Se zvysujicim
se zajmem se prodlouzila ¢ekaci doba pfiblizné na tfi
mésice, a proto byl zaveden poradnik klient(l pro pfipad
uvolnéni terminu.

Soucasné se rozsifil okruh fesenych témat, zejména
v oblasti rodinnych krizi, vychovnych obtizi a dusevniho
zdravi déti a dospivajicich. Narlsta pocet mladistvych
s Uzkostmi, depresivnimi stavy, sebeposkozovanim nebo
poruchami pfijmu potravy. Pro praci s détmi je k dispozici
détsky koutek, ktery pfispiva k vytvoreni bezpecného
a privétivého prostredi pro rodinné konzultace.

Poradna spolupracuje se tremi externimi odbornymi pra-
covniky a v roce 2025 realizovala celkem 821 konzultadi,
coz predstavuje mezirocni nar(ist o 136. Poradnu vyhle-
dalo 266 Zen, 138 muzl a 66 mladistvych.

V navaznosti na rostouci pocet klient a ddraz na da-
stojné prostredi doslo v roce 2025 také ke zkvalitnéni
prostor poradny — obé konzultovny byly zatulnény a vy-
baveny novym nabytkem.

Poradna dlouhodobé spolupracuje s fadou instituci, ze-
jména s Okresnim soudem v Mosté, OSPOD Magjistratu
mésta Mostu, OSPOD Litvinov, Probacni a mediacni
sluzbou CR, Fokus Labe, K-centrem ¢i Linkou dugevni
tisné. Nové byla navazana spoluprace s organizaci SOFA
zamérenou na podporu dusevniho zdravi. Poradna se
rovnéz zapojila do vznikajiciho sdruzeni rodinnych po-
raden Usteckého kraje.

Soucasti ¢innosti poradny byla také osvétova a vzdélavaci
¢innost — v roce 2025 probéhly tfi exkurze pro studenty
Podkrusnohorského gymnazia a Stredni zdravotnické
skoly v Mosté.
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9. OSTATNI CINNOSTI

Vedle hlavnich socialnich sluzeb zajistujeme také fadu
dalSich Cinnosti, které vytvareji nezbytné provozni, orga-
nizacni a rozvojové zazemi celé organizace. Ackoli tyto
oblasti ¢asto stoji mimo pfimy kontakt s uzivatelem, maji
zasadni vyznam pro kvalitu, bezpecnost, stabilitu a dd-
stojnost poskytované péce. Patii sem zejména podpUrné

PRADELENSKY PROVOZ

Pradelensky provoz predstavuje stabilni technické zazemi
vsech sluzeb organizace. ZajiStuje prani, suseni a Zeh-
leni pradla pro pobytova zarizeni, terénni sluzby i dalsi
provozy MSSS. Prestoze zUstava vefejnosti méné vidi-
telny, jeho kazdodenni fungovani je zasadni pro udrzeni
hygienickych standard(i, komfortu uzivateld i plynulého
provozu celé organizace.

V roce 2025 bylo napfic zafizenimi vyprano a zpracovano
celkem 152 tun pradla. Provoz probihal v nepfetrzité navaz-
nosti na potfeby domovi pro seniory, penzion( i dalSich
sluzeb organizace. Ddraz byl kladen nejen na objem a rych-
lost zpracovani, ale také na kvalitu prani, Setrnost k ma-
terialiim a odpovédné hospodareni s energiemi a vodou.

provozy, poradni a rozvojové organy i aktivity zamérené
na inovace, komunitni Zivot a ziskavani doplnkovych
zdrojl. Pravé jejich souhra umoznuje, aby organizace
fungovala nejen jako poskytovatel sluzeb, ale také jako
zZivy, odpovédné fizeny a rozvijejici se celek.

Rok 2025 byl obdobim stabilizace provozu v kontextu po-
stupné transformace organizace. Pradelna pruzné reago-
vala na zmény kapacit v jednotlivych objektech a pfizpd-
sobovala planovani svozu i distribuce pradla aktualnim
potrebam. Optimalizace vnitinich procesl a systematicka
evidence obéhu pradla prispély k lepsi kontrole, snizeni
ztrat a vyssi provozni prehlednosti.

Diky dlouhodobé systematické praci tymu je udrzovan
vysoky hygienicky standard, ktery je zakladnim predpo-
kladem bezpecné a dlistojné péce o uzivatele. Pradelen-
sky provoz tak i v roce 2025 potvrdil svou roli spolehli-
vého pilife technického zazemi MSSS.
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KUCHYNSKY PROVOZ

Stravovaci sluzby zajistované centralni kuchyni v objektu
Barvirska 495 byly v roce 2025 poskytovany ve stabilni
a standardizované kvalité. Centralni kuchyné je jednim
z klicovych pilifh kazdodenniho fungovani organizace - za-
jistuje pripravu a distribuci stravy pro uzivatele pobytovych
sluzeb, klienty pecovatelské sluzby i dalsi zafizeni MSSS.

Stravovani pfitom nepredstavuje pouze naplnéni nutric-
nich potreb, ale je vyznamnou soucasti kvality Zivota,
denniho rytmu a psychické pohody uzivatel(.

V roce 2025 bylo vydano 170 863 obédu. Pro uzivatele po-
bytovych sluzeb byla soucasné zajistovana celodenni strava —
celkem 114 160 snidani, 110 415 svacin a 110 105 vecefi.

Jidelnicek byl sestavovan s dirazem na pestrost, nutricni
vyvazenost a respektovani individualnich dietnich potreb.
Zvysena pozornost byla vénovana seniorlm se specific-
kymi zdravotnimi omezenimi, osobam s diabetem a uzi-
vatellm s poruchami polykani.

V priibéhu roku byly dale optimalizovany procesy objed-
navek, skladového hospodafstvi i rozvozu stravy s dlra-
zem na hospodarné nakladani s potravinami, minimalizaci

odpadu a efektivni vyuzivani energii. SouCasné pokra-
Covalo posilovani systému Ffizeni kvality a hygienickych
standard( a postupna modernizace technologického
vybaveni.

Kuchynsky provoz tak i v roce 2025 zUstal stabilnim
a spolehlivym zazemim organizace — kazdodenni sluz-
bou, kteréa prispiva nejen ke zdravotni kondici uzivateld,
ale také k jejich pocitu jistoty, distojnosti a domova.

10. POSKYTOVANIi INFORMACI PODLE ZAKONA ¢. 106/1999 SB.,
O SVOBODNEM PRISTUPU K INFORMACIM

V souladu s § 18 odst. 2 zakona ¢. 106/1999 Sb., o svo-
bodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,zakon"), zverejnujeme Udaje o Cin-
nosti Méstské spravy socialnich sluzeb v Mosté - p. o.,
v oblasti poskytovani informaci. Pfehled zahrnuje po-
dané Zadosti, rozhodnuti o jejich pfipadném odmitnuti,
odvolani, soudni prezkumy i dalsi skutecnosti souvisejici
s uplatnovanim prava na informace.

V roce 2025 bylo podano celkem 5 pisemnych zadosti
o poskytnuti informace dle zakona. VSechny Zadosti
byly vyfizeny v zékonnych Ihttach a v souladu s platnou
pravni Upravou.

V roce 2025 nebylo vydano zadné rozhodnuti o odmit-
nuti zadosti, a proto nebylo podano ani Zzadné odvolani

proti rozhodnuti o odmitnuti Zadosti. V uvedeném roce
nebyl vydan ani rozsudek soudu ve véci prezkoumani
zakonnosti rozhodnuti o odmitnuti zadosti.

V roce 2025 nebyla poskytnuta zadna vyhradni licence ve
smyslu zdkona a nebyla podana zadna stiznost na postup
pfi vyfizovani zadosti o informace podle § 16a zékona.
Organizace dlouhodobé uplatiuje princip oteviené
a transparentni komunikace a poskytuje informace nejen
na zakladé zakonnych pozadavkd, ale také prostiednic-
tvim svych webovych stranek, vyrocnich zprav a dalSich
oficialnich komunikacnich kanald.

Dalsi informace vztahujici se k uplatnéni zakona: bez dal-
Sich skutecCnosti.

FUNDRAISING

i pracovni podminky zaméstnancd.

Rok 2025 znovu potvrdil, ze kdyz se spoji dobra vle, dlivéra a konkrétni potreba,
mohou vzniknout zmény, které jsou vidét — a predevsim maji pfimy dopad na kvalitu
zivota klientl. Fundraising je pro MSSS zplisobem, jak posouvat sluzby a zazemi tam,
kde béZné verejné zdroje nestaci. Diky podpore darcl se v roce 2025 podafilo ziskat
priblizné 1,5 milionu K¢, které byly vyuzity na konkrétni kroky zvysuijici kvalitu péce
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MSSS

Méstska sprava socialnich sluzeb
v Mosté —prispévkova organizace

vyhlasuje vybérové rizeni na pozici

VSEOBECNA SESTRA
PRAKTICKA SESTRA

V MSSS poskytujeme odbornou péci lidem, ktefi ji potrebuiji.

Zakladame si na profesionalnim pfristupu, stabilnim pracovnim prostredi a respektu ke klientiim
i zaméstnancdm.

U nas na to nebudete sami:
« Cas pro klienty: Podminky prace podporuiji kvalitni praci s klienty.
 Prostiedi s respektem: PeCujeme o klienty i o sebe navzajem. Znadme se jménem.
« Zazemi pro Vas: Férové nastaveni smén a podminky, na kterych se da domluvit.

NABOROVY PRISPEVEK 200 000 K¢.

_ PRIJDTE PRACOVAT DO PROSTREDI,
KDE MA ODBORNA PECE JASNA PRAVIDLA A SMYSL.

Chci se stat
soucasti tymu )
—_
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